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１．新規登録
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（１）用意するもの

「組合員専用ページ利用登録のご案内」
※ 健康保険組合から封書で送っています。ご案内を紛失した場合は、
健康保険組合へ「組合員専用ページIDパスワード再発行申請書」
を申請いただけましたら、ご案内を再発行します。

見本のため、文言に違いがある場合があります。
また、上記ＩＤ・仮パスワードはご使用になれません。パソコンまたはスマートフォン

（インターネットが使用できる環境の端末）

メールアドレス



１．新規登録

Ａ．下記のメールアドレスに空メールを送信
kc@hitzkenpo-kw21.jp

※ スマートフォンやタブレットをお使いの場合は、
ＱＲコードからメール送信できます。

Ｂ．健康保険組合のホームページから登録
ª）日立造船健康保険組合のホームページの
右上にあるアイコンもしくは下記のＵＲＬを
入力してください。
https://hitzkenpo-kw21.jp/
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（２）登録のながれ

①仮登録

次のいずれかの手順でメールアドレスを送信します。



１．新規登録

ｂ）画面の中にある「こちら」の部分を
クリックします。

c）「利用開始メールアドレス入力」画面より、

メールアドレスを入力し、「送信する」をクリック

します。
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１．新規登録

入力したメールアドレス宛に「利用開始手続きの
ご案内」のメールが届きます。
メール文章内にあるＵＲＬをクリックします。
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②メール受信

③利用開始登録
仮ログイン画面が起動します。
お手元にある「組合員専用ページ利用登録のご案内」
に記載されているユーザＩＤ・仮パスワードを入力し、
「ログイン」をクリックしてください。



１．新規登録
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④利用登録
「利用者情報入力」画面が表示されるので、
新ログインID・新パスワードおよびニックネーム
を入力し「登録」をクリックしてください。
（登録は任意）

設 定 方 法
●新ログインID
半角英数字8ケタ（固定）で、下2ケタを英
字で入力してください。英字は大文字・小文
字どちらでも結構です。

（例：123456ab）
●新パスワード
半角英数字・記号で、8～20字で入力してく
ださい。

●ニックネーム
家族を特定するために、変更することをおすす
めします。

変更をしない場合は、ご案内に記載している
仮ユーザID・パスワードを再度入力してください。



１．新規登録
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新規登録はこちらで以上です。登録が完了したらメールアドレスに利用登録完了メールが届きます。
早速ログイン画面を起動し、設定したID・パスワードでログインしてください。

設定したID・パスワードは個人で管理ください。



２．登録したＩＤ・パスワードを忘れたとき
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（１）「組合員専用ページ」のログイン画面を起動し、青字の「ログインＩＤ・パスワードを忘れた方は
こちら」をクリックします。

一度登録したＩＤ・パスワードを忘れてしまった場合、一度登録したＩＤ・パスワードを削除して、再度登録
しなおしていただきます。（新規登録で使用した仮ＩＤ・パスワードは使用できません）



２．登録したＩＤ・パスワードを忘れたとき
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（２）「パスワード再発行」の画面が出たら、登録しているメールアドレスを入力して「送信」ボタンを
クリックします。

（３）「パスワード再発行のご案内」のメールが届きます。メール内に記載されているＵＲＬをクリックします。

※ 一定時間が経過すると、登録の有効期
限が切れますので、メールが届いたら
速やかに再登録をしてください。



２．登録したＩＤ・パスワードを忘れたとき
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（４）「仮ログイン（パスワード再発行」の画面が出たら、メールに記載されているログインＩＤ・仮パスワード
を入力（またはコピー貼付）してログインボタンをクリックします。

（５）ログインに成功すると、「パスワード変更（パスワード再発行」の画面が出ますので、ご自身で新しい
パスワードを設定して、最後に登録ボタンをクリックすると、再登録が完了します。



３．登録した情報を変更したいとき
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（１）「組合員専用ページ」のログイン画面を起動し、ＩＤ・パスワードを入力してログインします。

（２）ニックネームやメールアドレスなどを
変更する場合は「プロフィール設定」を、
パスワードを変更する場合は「パスワード
変更」をクリックします。

設 定 方 法
新ログインID

半角英数字8ケタ（固定）で、下2ケタを英字で入力し
てください。英字は大文字・小文字どちらでも結構です。

（例：123456ab）

新パスワード

半角英数字・記号で、8～20字で入力してください。



３．登録した情報を変更したいとき
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（３）必要に応じて変更し、最後に「登録」をクリックすると変更が完了です。



４．Ｑ＆Ａ
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「ヘルプ」をクリックすると、問合せが多いQ&Aを掲載しています。
他にご不明な点等がありましたら、健康保険組合までお問い
合わせください。

日立造船健康保険組合 総務課
℡：06-6468-7550（8-69-2912）
✉：matsunami_k@hitachizosen.co.jp
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